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FICHE DE RECLAMATION : BILAN DE COMPETENCES 

 

DECLARANT 

Auteur :                                                         Fonction : 

Bénéficiaire du BDC : 

Entreprise :       Date : 

 

OBJET DE LA RECLAMATION 

□ Matériel                          □ Organisation 

□ Formation théorique                        □ Formation pratique  

□ Pédagogie                         □ Connaissances/contenu  

□ Autre (préciser) : 

 

DESCRIPTION DU PROBLEME RENCONTRE 

 

 

ACTION ENTREPRISE ET RESULTAT 

 

QUE METTRE EN PLACE POUR QUE CELA NE SE REPRODUISE PAS ? 
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